ABS

NORTH CAROLINA: APPLYING FOR MEDICAID

BEFORE APPLYING FOR MEDICAID

Determine Eligibility

o Make sure you meet income and @ "
North Carolina residency requirements.

O medicaid.ncdhhs.gov/eligibility

Prepare documents and records: " Bul
O IDs & Social Security numbers E o

o Proof of North Carolina residency (
O Proof of income
(0}

Click or scan to start!
Child’s autism / developmental evaluation (if applicable) medicaid.ncdhhs.gov/apply

We highly recommend you also review the NC Medicaid 1915(i) Services and Innovations
Waiver for children with disabilities.

HOW TO APPLY FOR MEDICAID

Step 1: Choose a method. Click on your preferred method for more detailed directions.

Apply Online (recommended)

O ePass.NC.gov

Apply Over the Phone
o (888) 245-0179

Apply_ in Person or by Mail, Email, Fax, or Paper

O Download or print & fill out an application
O Mail, email, fax, or deliver in person to your local Department of Social Services

Step 2: Follow the directions provided for your preferred method.

Step 3: Wait for your approval.
o It can take up to 45 days for the DSS to deicide if you qualify. Disability
applications can take up to 90 days.

o0 Make sure your address and phone number are correct. You will get a
letter in the mail if you are approved or denied.

Call us with any questions!
800-434-8923 | info@abskids.com | abskids.com

12/2025


https://medicaid.ncdhhs.gov/apply#Applyoverthephone-2501
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply#Applyonline-2499
http://epass.nc.gov/
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply#ApplybymailemailfaxordropoffatyourlocalDSS-2502
https://www.ncdhhs.gov/divisions/social-services/local-dss-directory
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply
https://medicaid.ncdhhs.gov/eligibility
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/1915i
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/nc-innovations-waiver
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/nc-innovations-waiver

ABS

CAROLINA DEL NORTE: SOLITUD DE MEDICAID

ANTES DE SOLICITAR MEDICAID

Determinar la Elegibilidad

o0 Asegurese de cumplir con los requisitos de

Pr
(o)

(@)
(@)
(@)

ingresos y residencia en Carolina del Norte.

O medicaid.ncdhhs.gov/eligibility

epare los documentos y registros:

Identificaciones y niumeros de la Seguridad Social
Prueba de residencia en Carolina del Norte
Comprobante de ingresos

Evaluacién de autismo/desarrollo infantil (si procede)

mEE

iHaga clic o escanee
para comenzar!

medicaid.ncdhhs.gov/apply

Le recomendamos ampliamente que también revise la exencién NC Medicaid 1915(i)

S

ervicios y Innovations Waiver para nifos con discapacidades.

COMO SOLICITAR MEDICAID

Pa

so 1: Elija un método. Haga clic en el método que prefiera
para obtener instrucciones mas detalladas.

Solicitar en linea (recomendado)

O ePass.NC.gov

Solicitar por teléfono

Solicitar en persona o por correo postal, correo electrdnico, fax o papel.

o (888) 245-0179

O Descargar o imprimir y llenar una solicitud

O Correo postal, correo electrénico, fax o entrega en persona en su

Departamento de Servicios Sociales local.

Paso 2: Siga las instrucciones proporcionadas para su método preferido.

Paso 3: Espere su aprobacion.

O EI DSS puede tardar hasta 45 dias en decidir si usted reldne los requisitos. Las

solicitudes por discapacidad pueden tardar hasta 90 dias.

O Asegurese de que su direccion y numero de teléfono sean correctos.
Recibird una carta por correo si se aprueba o se rechaza su solicitud.

iLlamenos si tiene alguna pregunta!
800-434-8923 | info@abskids.com | abskids.com

12/2025


https://medicaid.ncdhhs.gov/solicitar#Aplicarportelfono-2615
https://medicaid.ncdhhs.gov/solicitar#Aplicarenlnea-2613
http://epass.nc.gov/
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply
https://medicaid.ncdhhs.gov/solicitar#Aplicarenpersona-2614
https://www.ncdhhs.gov/divisions/social-services/local-dss-directory
https://medicaid.ncdhhs.gov/solicitar#Aplicarenlnea-2613
https://medicaid.ncdhhs.gov/apply
https://medicaid.ncdhhs.gov/eligibility
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/1915i-es
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/1915i-es
https://medicaid.ncdhhs.gov/beneficiaries/exencion-por-innovaciones-de-carolina-del-norte

	NORTH CAROLINA: APPLYING FOR MEDICAID
	BEFORE APPLYING FOR MEDICAID
	Determine Eligibility
	Make sure you meet income and  North Carolina residency requirements.
	medicaid.ncdhhs.gov/eligibility
	Prepare documents and records:
	IDs & Social Security numbers
	Proof of North Carolina residency
	Proof of income
	Click or scan to start!
	Child’s autism / developmental evaluation (if applicable)
	We highly recommend you also review the NC Medicaid 1915(i) Services and Innovations Waiver for children with disabilities.


	HOW TO APPLY FOR MEDICAID
	Step 1:
	Choose a method. Click on your preferred method for more detailed directions.
	Apply Online (recommended)
	ePass.NC.gov

	Apply Over the Phone
	(888) 245-0179

	Apply in Person or by Mail, Email, Fax, or Paper
	Download or print & fill out an application
	Mail, email, fax, or deliver in person to your local Department of Social Services
	Step 2:
	Follow the directions provided for your preferred method.
	Step 3:
	Wait for your approval.
	It can take up to 45 days for the DSS to deicide if you qualify. Disability applications can take up to 90 days.
	Make sure your address and phone number are correct. You will get a letter in the mail if you are approved or denied.
	Call us with any questions! 800-434-8923 | info@abskids.com | abskids.com



	CAROLINA DEL NORTE: SOLITUD DE MEDICAID
	ANTES DE SOLICITAR MEDICAID
	Determinar la Elegibilidad
	Asegúrese de cumplir con los requisitos de ingresos y residencia en Carolina del Norte.
	medicaid.ncdhhs.gov/eligibility
	Prepare los documentos y registros:
	Identificaciones y números de la Seguridad Social
	Prueba de residencia en Carolina del Norte
	Comprobante de ingresos
	Evaluación de autismo/desarrollo infantil (si procede)
	¡Haga clic o escanee para comenzar!

	Le recomendamos ampliamente que también revise la exención NC Medicaid 1915(i) Servicios y Innovations Waiver para niños con discapacidades.


	CÓMO SOLICITAR MEDICAID
	Paso 1:
	Elija un método. Haga clic en el método que prefiera para obtener instrucciones más detalladas.
	Solicitar en línea (recomendado)
	ePass.NC.gov
	Solicitar por teléfono
	(888) 245-0179

	Solicitar en persona o por correo postal, correo electrónico, fax o papel.
	Descargar o imprimir y llenar una solicitud
	Correo postal, correo electrónico, fax o entrega en persona en su Departamento de Servicios Sociales local.
	Paso 2:
	Siga las instrucciones proporcionadas para su método preferido.
	Paso 3:
	Espere su aprobación.
	El DSS puede tardar hasta 45 días en decidir si usted reúne los requisitos. Las solicitudes por discapacidad pueden tardar hasta 90 días.
	Asegúrese de que su dirección y número de teléfono sean correctos. Recibirá una carta por correo si se aprueba o se rechaza su solicitud.
	¡Llámenos si tiene alguna pregunta!  800-434-8923 | info@abskids.com | abskids.com




